
 

 

 

 

 

 

Formulaire de rétractation/échange pour un achat à distance 
 

À l’attention de : Bhallot – 15 Bis Rue Danielle Casanova 31000 Toulouse – France.  

Attention adresse de destination différente : 21 place arnaud bernard 31000 Toulouse – France.  

Mail de contact : jb.astau@bhallot.eu et hello@bhallot.eu  

Je désire :  

  ❏ un remboursement du bien. Motif :  

  ❏ un échange du bien. Motif :  

 

1) Le bien à rembourser ou échanger  

Je vous notifie par la présente de ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien ci -dessous :  

 

 

Commandé le / reçu le   

Numéro de 

commande  

 

Nom et prénom   

Adresse postale   

Adresse mail  

Numéro de téléphone  

 

2) Le bien à échanger (si échange)  

Article désiré en échange :   

²Attention : n’oubliez pas de préciser la variation du produit que vous désirez (pointure, coloris, cuir, 
vegan…). 

 

Date :  

Signature :  
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